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Die Einzelhandel in Deutschland 
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Bruttoinlandsprodukt 
2.643,9 Mrd. Euro 
 
Privater Konsum 
1.521,6 Mrd. Euro 
Anteil am BIP: 57,6% 
 
Einzelhandelsumsatz  
427,8 Mrd. Euro 
Anteil am BIP: 16,2% 

Quelle: Werte für 2012; Statistisches Bundesamt; HDE 

Schlüsselgröße der Binnenwirtschaft 
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…und Massenzahlungsverkehrsmarkt 
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Die Herausforderung: Eine reibungslose 
Geschäftsabwicklung 

 Vielfalt: Transaktionen reichen von Cent-Artikeln bis zur 
teuren Designerküche 

 Conversion: Kaufabbrüche müssen vermieden werden! 

 Akzeptanz: Welche Systeme setzen sich beim Kunden 
durch? 

 Service: Innovative Zahlungsdienste versprechen 
Imagegewinn 
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Bezahlung gibt es nicht umsonst 

BAR oder UNBAR 
Zur 
Annahme 
verpflichtet 

Neue Kassensysteme 

Interbankenentgelte 

Transaktionsgebühren 

Schwarzmarkt 

Steuerhinterziehung 

Geldwäsche Intransparente 
Geschäftsmodelle 

Marktschwankungen 

Unsichere 
Akzeptanz 
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Wenn der Markt keine unbare 
Lösung liefert 

REGULIERUNG 
NEUE VERFAHREN 

NEUE ANGEBOTE 
FAIRE KONDITIONEN 

? 
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Bargeld ist das stärkste Zahlungsmittel 

Rechnung/ 
Sonstige 

3% 

Kartenzahlung  
        43% 

Bargeld  
   54% 

Anteil in Prozent am EH-Umsatz 
Quelle: EHI Retail Institute, Erhebung für das Jahr 2013 
Einzelhandel-Umsatz i.e.S.: 390 Mrd. € (exkl. Mineralöl, Apotheken, Versandhandel, Kfz) 
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 Rückgang durchschn. -1,5 %/Jahr 

Trotz Rückgang: Bargeld bleibt wichtig 

Umsatzanteil bar/unbar in Prozent 
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Bargeld und die Bundesbank 

Bildquelle: ddp 

Stabilisierende Wirkung beibehalten 

Privates Cashrecycling verbessern! 

Bargeld als staatlich gestütztes Korrektiv 

Bargeldkreislauf optimieren 
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Bargeld und die Geschäftsbanken 

Cashback ohne Gebühren? 

Kosten vs. Nutzen 

Bildquelle: Ralf Gerken 
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Bargeld und die Dienstleister 

Mittelstand unter Druck 

Hohe Ansprüche an die Branche 

Marktkonsolidierung begrenzt Möglichkeiten 

Verlässliche Partner des Handels 
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Ruhige See – Aktuelle Sicht des Handels 

Bargeldprozesse professionell und reibungslos 

Verlässliche Bargeldlogistik 

Hohe Akzeptanz 

Flexibilität in der Ausgestaltung 

Bildquelle: heiseFOTO, Bildkontrast 

Unbare Systeme legen zu durch Onlinehandel 

Handel und Kunden setzen auf Bargeld 

Cashback verbessern! 
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Handelsverband Deutschland (HDE) 
Am Weidendamm 1 A 

10117 Berlin 

www.einzelhandel.de 
 

Stefan Genth 
Hauptgeschäftsführer 

Vielen Dank für die Aufmerksamkeit! 
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